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RINGKASAN

Sumber Daya Manusia dalam berhasilnya sebuah instansi bergantung atas
pekerjaan karyawan, yang sesuai dengan harapan dalam mencapai tujuan. Tujuan
penelitian ini menganalisis apakah motivasi, disiplin dan kinerja karyawan di
Kelurahan Merjosari. penelitian ini bersifat kuantitatif. Yang menjadi populasi
adalah seluruh karyawan Kelurahan Merjosari. Sampel yang diambil vyaitu 30
orang di Kelurahan Merjosari. Untuk menganalisis menggunakan Regresi Linier
Berganda, meliputi Uji F (simultan), dan uji T (parsial). Bahwa variabel motivasi

(X1) signifikan dan positif.
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sumber Daya Manusia dalam hal ini karyawan harus diperhatikan
karena karyawan merupakan aset dari setiap instansi. Unsur utama dalam instansi
adalah karyawan.

Di Dalam instansi, berhasilan suatu instansi sangat bergantung kepada
SDM unggul, yang sesuai dengan apa diharapkan dalam mencapai tujuan. Proses
edukasi harus menjadi budaya sehingga keterampilan karyawan dapat
berkembang. memberikan motivasi kepada karyawan, sehingga mampu
meningkatkan kinerjanya, mengevaluasi kerja, memberikan bonus, penghargaan

dan kesempatan terhadap karyawan yang loyal.

Dapat dilihat kurangnya motivasi dari semangat kerja menurun, bolos
dalam bekerja. Akibatnya pekerjaan mereka, kewajiban mereka sebagai karyawan
tidak sesuai atas apa yang diharapkan. Disiplin kerja tidak hanya semata-mata
taat pada aturan kerja melainkan memiliki komitmen, baik pada diri sendiri
maupun komitmen dengan organisasi.

Faktornya dalam menggapai keberhasilan bekerja, efisiensi waktu
kerja kurang tepat, dapat melanggar aturan yang telah dibuat. Penelitian dilakukan
di kelurahan merjosari karena di kantor kelurahan tersebut masih ada kendala
karyawan dalam bekerja yaitu masalah kurangnya motivasi di kantor kelurahan

sehingga karyawan kurang disiplin dalam bekerja yang seharusnya karyawan



tepat waktu dan mampu menyelesaikan pekerjaanya sesuai dengan ketentuan

judul:

“ Pengaruh Motivasi dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Kantor

Kelurahan Merjosari Lowokwaru, Kota Malang ”’

1.1.Rumusan Masalah

rumusan masalah pada penelitian ini adalah :

1.

Bagaimana motivasi berpengaruh pada kinerja karyawan di Kantor
Kelurahan Merjosari?

Bagaimana Disiplin pengaruh kinerja karyawan di Kantor Kelurahan
Merjosari?

Bagaimana motivasi dan disiplin berpengaruh secara bersama-sama pada

kinerja karyawan di Kantor Kelurahan Merjosari?

1.2. Tujuan penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah:
mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan di
Kelurahan Merjosari.
mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap Kkinerja karyawan di
Kelurahan Merjosari.
Menganalisis pengaruh motivasi dan disiplin secara bersama-sama

terhadap kinerja karyawan di Kelurahan Merjosari.

1.3.Manfaat penelitian

1.

Adapun manfaat dari penelitian adalah :

Bagi Kantor Kelurahan / Instansi



a. Untuk menjadi saran kepada pihak kelurahan agar lebih
memperhatikan karyawannya karena memberikan dampak yang baik
pula terhadap kelurahan.

b. Sebagai referensi bagi instansi dalam upaya peningkatan kinerja
melalui pemberian motivasi serta pengawasan disiplin kerja yang tepat

bagi pegawai.
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