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RINGKASAN 

 

Pelaku usaha dalam menjalankan usahanya perlu menerapkan 

kreativitas, inovasi, risiko, norma dan kualitas produk untuk mendukung 

peningkatan pendapatan pedagang. Tujuan penelitian ini untuk mengenal 

pengaruh kreativitas, inovasi, resiko, norma dan kualitas produk, terhadap 

pendapatan pedagang sayur di  pasar Tradisional Blimbing Kota Malang 

secara parsial dan simultan.  

Hasil penelitian memperlihatkan bahwa secara parsial kreativitas 

berpengaruh terhadap pendapatan dengan nilai thitung = 3,175, inovasi 

berpengaruh terhadap pendapatan dengan nilai thitung = 3,544, resiko 

berpengaruh terhadap pendapatan dengan nilai thitung = 3,993, norma 

berpengaruh terhadap pendapatan dengan nilai thitung = 3,011 dan kualitas 

produk pengaruh dominan terhadap pendapatan dengan nilai thitung = 5,968. 

Sekalipun sebagai simultan kreativitas, inovasi, risiko dan norma 

berpengaruh signifikan kepada pendapatan pedagang di pasar kreativitas, 

inovasi, risiko, norma dan kualitas produk berpengaruh signifikan terhadap 

pendapatan pedagang sayur di Pasar Tradisional Blimbing Kota Malang 

dengan nilai Fhitung (16,221) atau sebesar 63,8%.  

 

Kata Kunci:  Inovasi, Kreativitas, Kualitas Produk, Norma, Pendapatan 

Pedagang, Resiko 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1.Latar Belakang Penelitian 

Negara berkembang seperti Indonesia pastinya menjalankan upaya 

pembangunan. Bangunan  bermacam sektor seperti sektor ekonomi, sektor 

politik, sektor sosial budaya. Usaha pembangunan sudah di tersebut dibuat 

dengan tujuan meluas perekonomian di Indonesia dalam rangka mengangkat 

derajat hidup masyarakat dan mengantar Indonesia masuk era modernisasi. 

Tujuan proses ekonomi sendiri meliputi mengendalikan tahap inflasi dan 

selalu meningkat taraf hidup masyarakat. Salah satu petunjuk yang paling 

nyata dalam aktivitas ekonomi masyarakat yaitu keberadaan pasar.  

Prihatminigtyas, B. (2016), mengatakan bahwa pasar tradisional menjadi 

modal adat istiadat di masyarakat karna menyerahkan laba yang tinggi bagi 

masyarakat untuk mencukupi keperluan. Pasar modern adalah pasar yang 

memakai teknologi modern harga yang ditawarkan tertera pada produk, tidak 

bisa ditawar dan melakukan diskon beberapa produk untuk menarik 

konsumen. 

Prihatminingtyas, B. (2019). Pasar Tradisonal merupakan suatu tempat 

dimana ditemukan beberapa orang yang mengadakan transaksi baik transaksi 

penjualan ataupun transaksi pembelian di kota Malang. Pasar tradisional saat 

ini masih menjadi pusat kegiatan perekonomi masyarakat.  

 Prihatminingtyas, B. (2018). semakin maraknya perkembangan pasar 

modern seperti supermarket, minimarket, dan hipermarket dikhawatirkan 

akan berpengaruh peran pasar Tradisional. Saat ini masyarakat untuk 

mencukupi kebutuhan rumah tangganya memilih pasar moderen, lebih utama 

masyarakat perkotaan. walaupun harganya sedikit mahal, akan tetapi kualitas 

barang lebih baik.  

Produk yang kualitas menjadi perang penting pembeli untuk memilih 

barang yang ditawarkan oleh perusahaan. Perusahaan sentiasa sanggup 

menjaga dan meningkat kualitas produk agar bisa mencukupi kebutuhan 

konsumen.  

Resiko suatu suatu keadaan yang muncul akibat ketidak pasti( 

Habibah,2013). Apabila resiko yang muncul ini tidak dikelola semaksimal 

mungkin agar tidak menyebabkan kerugian dalam perusahaan ataupun bagi 

pemangku kepentingan di perusahaan tersebut. Maka resiko yang hendak 

muncul ini perlu diolah dengan teliti oleh manajemen resiko untuk 

menghindari kerugian bagi perusahaan. 
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Dari keterangan diatas, sehingga peneliti tertarik untuk menggunakan 

penelitian dengan judul “Pengaruh Kreativitas, Inovasi, Resiko, Norma dan 

Kualitas Terhadap Pendapatan Pedagang Sayur di pasar Tradisional 

Belimbing” 

1.2. Rumusan Masalah 

1. Bagaimana pengaruh kreativitas terhadap pendapatan pedagang di 

pasar tradisional Belimbing Kota Malang? 

2. Bagaimana pengaruh inovasi terhadap pendapatan pedagang sayur di 

pasar tradisional Belimbing Kota Malang? 

3. Bagaimana pengaruh resiko terhadap pendapatan pedagang sayur di 

pasar tradisional Belimbing Kota Malang? 

4. Bagaimana pengaruh norma terhadap pendapatan pedagang sayur di 

pasar tradisional Belimbing Kota Malang 

5. Bagaimana pengaruh kualitas produk terhadap pendapatan pedagang 

sayur di pasar tradisional Belimbing Kota Malang? 

6. Bagaimana pengaruh kreativitas, inovasi, resiko, norma, dan kualitas 

produk secara bersama terhadap pedagang sayur di pasar Belimbing 

Kota Malang? 

1.3.Tujuan Masalah 

1. Mengetahui pengaruh kreativitas terhadap pendapatan pedagang 

sayur di pasar tradisional Belimbing Kota Malang 

2. Mengetahui pengaruh inovasi terhadap  pendapatan pedagang sayur 

di pasar tradisional Belimbing Kota Malang 

3. Mengetahui pengaruh resiko terhadap pendapatan pedagang sayur di 

pasar tradisional Belimbing Kota Malang 

4. Mengetahui pengaruh norma terhadap pendapatan pedagang sayur di  

pasar tradisional Belimbing Kota Malang 

5. Mengetahui pengaruh kualitas produk terhadap pendapatan pedagang 

sayur di pasar tradisional Belimbing Kota Malang 

6. Mengetahui pengaruh kreativitas, inovasi, resiko, norma, dan kualitas 

produk secara bersama-sama  terhadap pendapatan pedagang sayur di 

pasar tradisional Belimbing Kota Malang 

1.4. Manfaat penelitian  

Adapun beberapa manfaat yang hendak diraih peneliti dari penelitian ini 

yaitu: 

1. Manfaat teoritis  

Hasil penelitian mengharapkan bisa memberikan bantuan 

untuk perkembangan ilmu pengetahuan pada umumnya 

sebagai refrensi bila diadakan penelitian lebih lanjut dan juga 

memeberikan kontribusi dalam penelitian seterusnya atau 
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pada pihak yang ingin mempelajari mengenai pengaruh 

kreativitas, inovasi, resiko,norma dan kualitas produk 

terhadap pendapatan pedagang sayur di pasar tradisional 

Belimbing kota Malang 

 

2. Manfaat praktis 

Manfaat praktis yang akan diraih dalam penelitian ini bagi beberapa 

pihak antara lain: 

a. Bagi instansi  

Penelitian dapat diharapkan mampu digunakan sebagai bahan 

pertimbangan dan masukan kepada pasar tentang mengelola 

pendapatan. 

b. Bagi akademis  

Hasil penelitian ini harapannya mampu sebagai bahan 

pembelajaran dan mengaplikasikan ilmu pengetahuan 

dibidang Manajemen. 

c. Bagai pihak lain 

Hasil penelitia dapat diharapkan untuk bahan acuan untuk 

penelitian selanjutnya. 
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