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Tujuan dari penelitian ini untuk menjelaskan pengaruh yang signifikan antara motivasi tehadap
kinerja pegawai, dan untuk menjelaskan pengaruh yang signifikan antara komitmen tehadap
kinerja pegawai di Kantor Desa Landungsari Kec.Dau Kabupaten Malang. Metode yang di
gunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif, dengan data yang di butuhkan yaitu data
primer dan data sekunder melalui kuesioner, wawancara dan observasi yang di sebarkan secara
random sebanyak 30 pegawai. Analisa data yang di gunakan yaitu regresi linier berganda
menggunakan program SPSS. Hasil penelitian ini menjelaskan motivasi kerja pegawai
mempunyai pengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai Kantor Desa Landungsari dan
komitmen tidak berpengaruh terhadap kinerja pegawai Kantor Desa Landungsari sedangkan
motivasi dan komitmen secara bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai di
Kantor Desa Landungsari Kecamatan Dau Kabupaten Malang
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam era globalisasi organisasi atau lembaga harus mengahadapi persaingan yang ketat
terhadap lembaga lain yang semakin banyak. Menigkatnya jumblah persaingan dan intensitas
persaingan perhatian suatu instansi tidak hanya fokus untuk hasil pelayanan yang di berikan
kepada masyarakat tetapi organisasi juga memperhatikan berbagai aspek seperti Sdm. Modal
yang paling penting dalam sebuah instansi adalah Sdm karena seluruh kegiatan operasional
organisasi di jalankan oleh manusia. Kunci sukses dalam menjalankan suatu pekerjaan adalah
manusia maka dari itu di butuhkan bawahan yang profesional, mampu bertangung jawab dalam
melaksanakan tugasnya dengan mempunyai tujuan untuk bisa mendapatkan hasil yang
maksimal

Tujuan instansi bukan semata-mata mendapatkan hasil yang baik atau pelayanan yang di
berikan melainkan lembaga juga mengontrol hasil kerja dalam proses tujuan di maksud. hasil
kerja dari individu dan kelompok merupakan faktor penentu untuk instansi dalam mencapai
tujuanya. Amstrom dan Baron ( Fahmi 2013) menyatakan hasil kerja dari seseorang disebut
kinerja di mana memiliki hubungan sangat erat degan tujuan strategi , kepuasan masyarakat dan
memberi kontribusi ekonomi pegawai dengan tingkat kinerja yang sangat tinggi sangat di
harapkan dalam instansi. Hasil kerja yang semakin tinggi dari bawahan dapat memberikan
kontribusi ekonomi lembaga dalam persaingan global dan meningkatkan jumblah jasa yang baik.

Dalam pencapaian tujuan instansi terdapat faktor yang mempengaruhi hasil kerja (kinerja)



bawahan adalah dorongan untuk efektif dalam bekerja ( motivasi ) dan niat untuk tetap bertahan
( komitmen)

Keterkaitan pegawai terhadap organisasi tempar bekerja di kenal dengan motivasi
.motivasi sangat di perlukan suatu instansi di mana merupakan suatu penilaian terhadap hasil
kerja bawahan. Bawahan yang memiliki dorongan untuk bekerja dengan rasa tangung jawab
dapat di harapakan memperlihatkan kualitas kerja yang baik untuk intansi itu.

Menurut Ernest j.Mc.Cornick mengatahkan motivasi di artikan sebagai situasi di mana
dapat memberikan, memelihara perilaku yang berhubungan dengan lingkungan kerja serta
mengarahkan dan membangkitkan (mangku negara 3013: 94) Oleh karena itu atasan perlu
mengarahkan atau mendorong karyawanya agar lebih efektif dalam melakukan
pekerjaan.adanya motivasi bawahan akan lebih semangat dalam mencapi hasil kerjanya sendiri
supaya menghasilkan jasa yang baik. Untuk tetap berjalanya operasional seorang atasan harus
berusaha memberikan motivasi serta perhatian untuk bawahanya .Selain doronan (motivasi) ada
niat untuk tetap bertahan yang berperan penting di suatu intansi agar bisa bertahan dan setia
menjalankan aktivitas di organisasi

Menurut Indra Kharis (2010) komitmen adalah situasi dimana seorang karyawan memiih
akan tetap bertahan di intansi tersebut serta tujuan-tujuan dan berniat tetap mempertahankan
statusnya sebagai karyawan atau bawahan di dalam instansi tersebut.Jadi keterlibatan pekerjaan
yang tinggi berarti tetap fokus pada pekerjaan tertentu sebagai seorang individu. Di kantor desa
landungsari kecamatan dau kabupaten malang tempat penelitian akan di laksanakan.menyadari
bahwa suatu instansi akan berkembang secara cepat bergantung pada kinerja
pegawai.keberhasilan suatu lembaga sangat di pengaruhi oleh hasil kerja dari bawahan

.sedangkan hasil kerja bawahan bergantung pada dorongan kerja dan niat yang ada di dalam diri



bawahan. maksud dari di adakan penelitian ini mempunyai tujuan agar bisa menjelaskan

bagaimana pengaruh dari motivasi kerja terhadap kinerja bawahan,dan untuk menjelaskan

pengaruh antara komitmen dengan kinerja bawahan.

Berdasarkan uraian latar belakang masalah di atas penulis tertarik melaksanakan

penelitian dengan judul, Pengaruh Motivasi Dan Komitmen Tehadap Kinerja Pegawai (Studi Di

Kantor Desa Landungsari Kec Dau Kabupaten Malang)

1.2 RUMUSAN MASALAH

berdasarkan latar belakang di atas, permasalahan dalam penelitian ini sebagai berikut :

1.

Apakah Motivasi mempunyai pengaruh tehadap Kinerja pegawai di Kantor Desa
Landungsari Kec.Dau Kabupaten Malang?
Apakah Komitmen mempunyai pengaruh tehadap Kinerja pegawai di Kantor Desa
Landungsari Kec. Dau Kabupaten Malang ?
Apakah Motivasi dan Komitmen mempunyai pengaruh tehadap Kinerja pegawai di

Kantor Desa Landungsari Kec.Dau Kabupaten Malang?

1.3 TUJUAN PENELITIAN

1.

Untuk megetahui pengaruh motivasi terhadap kinerja pegawai di Kantor Desa
Landungsari Kec. Dau Kabupaten Malang.
Untuk megetahui pengaruh komitmen terhadap kinerja pegawai di Kantor Desa
Landungasari Kec.Dau Kabupaten Malang.
Untuk mengetahui pengaruh motivasi dan komitmen tehadap Kinerja pegawai di

Kantor Desa Landungsari Kec. Dau Kapupaten Malang.



1.4 MANFAAT PENELITIAN

1. Bagi penulis
Untuk membandingkan,menambahkan wawasan pengetahuan dan mengembangkan
teori tentang manajemen khususnya manajemen sumber daya manusia yang penulis
dapatkan, kemudian dapat di jadikan sebagai pedoman jika di perlukan dalam
memulai suatu usaha.

2. Bagi instansi/lembaga
Untuk di jadikan masukan berupa pengetahuan tentang motivasi dan komitmen
terhadap hasil kerja bawahan

3. Untuk pihak yang membutuhkan.
Untuk di jadikan atau memberikan refrensi dalam menambahkan pengetahuan agar
dapat di bandingkan dan pertimbangan yang nantinya dapat di manfaatkan oleh
lembaga maupun peneliti baru dalam memecahkan kasus di mana mempunyai kajian

yang sama.
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