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ABSTRAK

SDM berperan penting dalam mengembangkan kemajuan organisasi,
bagaimana membangun kesetiaan yang representatif, lebih spesifik dengan
memberikan motivasi material dan non material. Motivasi di balik penelitian ini adalah
untuk memutuskan seberapa besar dampak dorongan material dan motivasi non-
material terhadap loyalitas karyawan di PT. Magnum Attack secara parsial dan
simultan. Penelitian ini merupakan eksplorasi dengan menggunakan strategi
kuantitatif. Kepastian contoh penelitian ini menggunakan strategi penelitian mutlak
sehingga seluruh masyarakat dijadikan contoh 36 pekerja. Strategi pemilahan
informasi yang digunakan ilmuwan adalah survei. Strategi penelusuran informasi
yang digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linier berganda dengan
menggunakan program SPSS. Hasil pengujian menunjukkan bahwa sebagian
dorongan material mempengaruhi loyalitas karyawan dengan nilai thitung = 3,650 dan
motivator non-materi mempengaruhi loyalitas karyawan dengan nilai thitung = 3,146.
Sementara itu, pada saat yang sama (bersama-sama) dorongan material dan kekuatan
motivasi non-materi secara signifikan mempengaruhi ketergantungan pekerja di PT.
Magnum Attack Malang dengan F Hitung (4.572) atau 70,5%.

Kata Kunci: insentif material, non material, loyalitas karyawan
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BAB 1
PENDAHULUAN

Latar Belakang

Pesatnya perkembangan bisnis ini telah membawa munculnya persaingan
bisnis yang begitu erat dalam bidang kontes administrasi kepada klien, khususnya
di organisasi dalam bidang konveksi. Kondisi ini menuntut setiap organisasi untuk
memiliki keunggulan yang cepat, reaksi yang cepat dan tanggap untuk bersaing
dengan organisasi yang bergerak di bidang sejenis.

Pekerja yang memiliki loyalitas sangat tinggi diperlukan untuk
mendukung organisasi dan dapat memutuskan organisasi di kemudian hari
(Ratnasari et.Al 2013).

PT. MAGNUM ATTACK adalah organisasi yang bergerak di bidang
konveksi di Malang. Oleh karena itu, untuk meningkatkan sebuah organisasi atau
perusahaan dalam meningkatkan kualitas organisasi atau perusahaan sehingga
dapat menyaingi organisasi pesaing.

Berdasarkan landasan di atas, maka analis perlu melakukan penelitian
dengan judul “Dampak pemberian insentif material dan non material terhadap

loyalitas karyawan di PT. Magnum Attack Malang”.

Rumusan Masalah

Dari landasan tersebut, permasalahan utama dalam penelitian ini dapat
diuraikan sebagai berikut: Apakah insentif material dan nonmaterial berpengaruh
terhadap loyalitas karyawan pada PT. Magnum Attack Malang?

Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah : Menjelaskan bagaimana pengaruh insentif
material dan nonmaterial terhadap loyalitas karyawan pada PT. Magnum Attack

Malang.



1.4. Manfaat Penelitian
Hasil dari analisis ini diharapkan dapat memberikan data kepada organisasi
dan perusahaan dalam memberikan dorongan untuk memperluas informasi untuk
meningkatkan loyalitas karyawan dalam sebuah organisasi.
1.5. Asumsi Penelitian
1. Lokasi perusahaan PT. MAGNUM ATTACK MALANG yang strategis
2. Kecepatan dalam melayani konsumen
3. Produksi yang sesuai dengan kesepakatan antara konsumen dan perusahaan.

4. Karyawan PT. MAGNUM ATTACK MALANG bekerja dengan baik
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